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“o paciente deve ter o poder de jogar um 
papel mais activo nos seus próprios 
cuidados de saúde” (Collste, 2002: 123) 

E‐Saúde (E-Health)

- redes de informação e comunicação

sobre saúde, disponíveis online;

 população em geral e profissionais

de saúde.

- prestação de serviços, de 

informação, de construção de 

plataformas, de disponibilização de 

conteúdos e registo electrónico de 

pacientes/utentes, disponíveis online; 

 população em geral.

Sistemas de 
informação em saúde 

- prestação de serviços, de 

informação, de construção de 

plataformas, de 

disponibilização de conteúdos 

e registo electrónico de 

pacientes/utentes, disponíveis 

online; 

 população em geral.

Media e comunicação 
em saúde

- mensagens sobre saúde 

divulgadas pelos media 

massificados, que contribuem 

de forma determinante para a 

construção individual e 

colectiva das representações 

sobre saúde e promoção da 

autonomia individual;

 população em geral.

Interpenetração

Complemen-
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Palavras - chave1. Contextos de análise das tecnologias de informação e 
comunicação em saúde. 

2. Panorama geral dos estudos sobre tecnologias de informação e 
comunicação em saúde: situação global. 

3. Tecnologias de informação e comunicação em saúde em Portugal: 
definição de prioridades

4. Tecnologias de informação e comunicação em saúde em Portugal: 
objectivos estratégicos

5. Recomendações

6. Condições objectivas de 
implementação das tecnologias 
de informação e comunicação 

em saúde: recursos 
extraordinários para as acções. 

Imagens:  ec.europa.eu

www.epha.org

businessweek.com


